ENUNCIADO E CONTEXTO 



1. O sentido de um enunciado 

Neste livro, nao nos propomos a estudar os processos pelos quais 
uma seqiiencia de sons adquire uma significacao. Porem, para abordar 
de maneira conveniente os enunciados, nao podemos nos basear em 
uma concepcao inadequada do sentido. Assim, neste primeiro capitu- 
lo, tentaremos ressaltar a complexidade das relacoes entre sentido e 
contexto. 



Um processo assimetrico 

Considera-se, geralmente, que cada enunciado e portador de um 
sentido estavel, a saber, aquele que Ihe foi conferido pelo locutor. Esse 
mesmo sentido seria decifrado por um receptor que dispoe do mesmo 
codigo, que fala a mesma lingua. Nessa concepcao da atividade lingiiis- 
tica, o sentido estaria de alguma forma inscrito no enunciado, e sua com- 
preensao dependeria essencialmente de um conhecimento do lexico e da 
gramatica da lingua; o contexto desempenharia um papel periferico, for- 
necendo os dados que permitem desfazer as eventuais ambigiiidades dos 
enunciados. Se dissermos, por exemplo, "O cachorro late" ou "Ela esta 
acesa", o contexto serviria apenas para determinar se "o cachorro" desig- 
na um cao particular ou a classe dos caes; a quern o pronome "ela" se 
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refere e se "acesa" se refere a um estado (a lampada estd acesa) ou a um 
comportamento {a crianga estd acesa)* etc. 

A reflexao contemporanea sobre a linguagem afastou-se dessa con- 
cep§ao da interpretacao dos enunciados: o contexto nao se encontra 
simplesmente ao redor de um enunciado que conteria um sentido parci- 
almente indeterminado que o destinatario precisaria apenas especifi- 
car. Com efeito, todo ato de enunciacao e fundamentalmente 
assimetrico: a pessoa que interpreta o enunciado reconstroi seu senti- 
do a partir de indica§oes presentes no enunciado produzido, mas nada 
garante que o que ela reconstroi coincida com as representacoes do 
enunciador. Compreender um enunciado nao e somente referir-se a 
uma gramatica e a um dicionario, e mobilizar saberes muito diversos, 
fazer hipoteses, raciocinar, construindo um contexto que nao e um 
dado preestabelecido e estavel. A propria ideia de um enunciado que 
possua um sentido fixo fora de contexto torna-se insustentavel. Certa- 
mente isso nao quer dizer que as unidades lexicais de uma seqiiencia 
verbal nao signifiquem nada, nem que suas relacoes deixem de orien- 
tar de maneira decisiva a interpretacao. O que se quer dizer e que, fora 
de contexto, nao podemos falar realmente do sentido de um enuncia- 
do, mas, na melhor das hipoteses, de coercoes para que um sentido 
seja atribuido a seqiiencia verbal proferida em uma situa§ao particular, 
para que esta se torne um verdadeiro enunciado, assumido em um 
lugar e em um momento especificos, por um sujeito que se dirige, 
numa determinada perspectiva, a um ou a varios sujeitos. 



estatuto pragmatico do enunciado 

Vamos imaginar que, em uma reparticao publica, na parede da 
sala de espera, encontra-se uma pequena placa de plastico, de trinta 
centimetros por vinte, na qual se le em letras maiusculas vermelhas: 

NAO FUMAR 

Trata-se de um enunciado dos mais simples, e sua interpretacao 
parece imediata. Na verdade, essa interpretacao so nos parece imediata 



* O enunciado "Ela esta acesa" foi proposto pelos tradutores para criar uma frase ambi- 
gua em portugues. A ambiguidade que se verifica no enunciado original ("Elie est passee") 
reside nas diferentes acepcoes do verbo passer, o qual pode indicar movimento (Ela passou) ou 
o estado de uma cor (Ela desbotou). (N.T.) 
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porque nao temos consciencia de que estamos mobilizando varias ins- 
tancias para chegar a ela. 

Para interpretar o que se encontra na placa, deve-se comecar por 
considera-la como uma seqiiencia de signos, mais precisamente como 
uma seqiiencia verbal, urn enunciado. Isso implica atribuir-lhe uma fonte 
enunciativa; no caso, um sujeito que, servindo-se de sua propria lingua, 
teria a intencao de transmitir um certo sentido a um destinatario. As 
condigoes materials de apresentagao desempenham um papel essencial para 
que o enunciado receba de fato tal estatuto. Suponhamos, efetivamente, 
que, no lugar da sobria placa de plastico com letras maiusculas verme- 
lhas, esteja uma placa toda colorida, protegida por um vidro, com uma 
assinatura no canto, com letras pouco legi'veis, de tamanhos desiguais e 
multicoloridas, desenhando uma curva irregular. As pessoas que espe- 
ram na sala se sentiriam no direito de pensar que se trata de um objeto 
decorativo, uma obra de arte, e considerariam nao haver nenhuma ne- 
cessidade de decifrar seu significado. 

Imaginemos, agora, que o nosso enunciado "Nao fumar" tenha 
sido escrito na parede, com uma caneta hidrocor, ao lado do desenho 
de uma grande flor e de um coracao atravessado por uma flecha: as 
pessoas, provavelmente, nao se sentiriam proibidas de fumar por algo 
que lhes parece um grafite. Em contrapartida, vendo uma placa con- 
feccionada segundo um modelo padrao, de forma geometrica, dispos- 
ta na altura ideal e de tamanho suficiente para ser vista por todos, 
pensariam que ela nao esta la por acaso, que se trata de um enunciado 
com alguma importancia. 

Mas falta ainda mostrar que esse enunciado constitui uma inter- 
digdo. Nao se trata simplesmente de um enunciado verbal: ele possui 
aqui um certo valor pragmdtico, isto e, pretende instituir uma certa 
relagao com o seu destinatario. Para isso, e necessario que o enunciado 
mostre, de uma maneira ou de outra, esse valor pragmatico, o ato que 
pretende realizar por intermedio de sua enunciagao. Se o leitor da pla- 
ca nao consegue determinar qual e esse ato, nao adotara um comporta- 
mento adequado em relagao ao enunciado: uma interdigao nao tem as 
mesmas conseqiiencias praticas que um voto ou um proverbio: deso- 
bedecer a uma ordem pode, no mi'nimo, provocar uma repreensao ou 
mesmo uma penalidade. 

Nesse caso, tambem, as condigoes materials de apresentagao in- 
tervem de maneira decisiva: 
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• pode-se tratar, como no caso dos sinais de transito, de placas 
convencionais com uma determinada forma e uma determinada cor 
reservadas as interdigoes. Aqui, so o fato de ver a placa ja e suficiente 
para determinar o estatuto do enunciado; 

• junto ao enunciado propriamente dito pode-se, tambem, en- 
contrar uma indicagao denominada paratextual, que explicita seu esta- 
tuto: "Citagao do regulamento", "Decreto de — "...; 

• pode nao haver nem placa convencional nem mengao 
paratextual. Deve-se, entao, mobilizar o conhecimento dos habitos 
sociais. Sabemos, por experiencia, que os organismos (empresas, re- 
partigoes publicas etc.) fixam nas paredes cartazes de valorpratico ("Em- 
purre", "Safda" etc.) ou advertencias ("Proibido jogar papel", "Aguar- 
dar atras da faixa amarela" etc). 

Nao basta identificar esse enunciado como uma proibigao re- 
gulamentar; e preciso, tambem, presumir que ele e "serio", que a 
instancia que o comunica tern realmente a intencao de significar o 
que ele significa, de agir de uma determinada maneira sobre o des- 
tinatario: 

• na comunicacao lingiifstica, acontece freqiientemente de nao 
sabermos se o enunciado deve ser tornado ou nao ao pe da letra, se 
ele e ironico ou se e uma brincadeira. Se tivessemos na mesma pare- 
de, ao lado de "Nao fumar", um outro cartaz, de mesma aparencia, 
com os dizeres "E proibido proibir", poderfamos duvidar da "serie- 
dade" da interdigao, uma vez que o proprio contexto forneceria as 
indicagoes que desqualificam o enunciado. Ao contrario, se esse car- 
taz "E proibido proibir" estivesse escrito em forma de grafite, ele 
reforgaria o carater de "seriedade" da proibigao de fumar: pensarfa- 
mos tratar-se de uma pessoa contestadora manifestando sua contrari- 
edade contra qualquer tipo de imposigao, ou de um fumante mani- 
festando seu mau humor; 

• um enunciado pode ser perfeitamente "serio", pelo menos em 
um certo ponto de vista, pertencendo, contudo, ao discurso literario. 
Nesse caso, realizam-se atos de discursos que nao podemos colocar 
no mesmo nivel dos outros. Se, num canto do cartaz, lessemos o 
nome do poeta Jacques Prevert, o enunciado mudaria completamen- 
te de categoria. 
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2. As marcas linguisticas 

infinitivo 

No entanto, alguem podera talvez observar que a mais simples 
via de acesso ao estatuto pragmatico e o proprio conteudo do enunci- 
ado: basta compreender o sentido das palavras e as regras da sintaxe 
para verificar que se trata de uma interdiijao de fumar. 

Na realidade, as coisas nao sao tao imediatas. 

Em frances, o verbo "fumar" pode ter varios sentidos e a escolha 
do sentido pertinente nesta situagao (nao fumar cigarros) nao se faz de 
maneira automatica. Nao estariamos tao seguros de se tratar de tabaco 
se estivessemos em uma fabrica de frios e se o cartaz estivesse diante de 
uma pilha de presuntos*... 

A identificagao do sujeito "subentendido" do verbo no infinitivo 
tambem nao e evidente. No exemplo abaixo, extrafdo do poema de 
Mallarme, "Brisa marinha", 

A carne e triste, infelizmente! e eu li todos os livros. 
Fugir! para longe fugir! [...] 

o sujeito implicito e o proprio enunciador. Em contrapartida, no nos- 
so exemplo "Nao fumar", a posigao de sujeito e preenchida pelo pro- 
prio leitor: quem le o cartaz "Nao fumar" e que nao deve fumar. Em 
"E proibido fumar", o sujeito de "fumar" se refere ao conjunto dos 
fumantes, enquanto, em "Nao fumar" ou "Fugir!", o sujeito so pode 
ser o proprio enunciador ou o proprio destinatario desse enunciado. 

Um verbo no infinitivo nao exprime necessariamente uma injungao 
ou, na forma negativa, uma interdiijao. Em frases "independentes", 
um infinitivo sem sujeito expresso nao pode ser assertivo, ou seja, apre- 
sentar um enunciado como verdadeiro ou falso. Quando o enunciado 
e nao assertivo, por exemplo, 

Deixaracasa! 

ele pode ser interpretado como um desejo, um conselho, uma ordem... 
E preciso, portanto, determinar, entre os valores nao assertivos do nosso 
exemplo, aquele que, neste caso, e pertinente: a interdigao. 

* O verbofumer do frances significa tambem "defumar". (N.T.) 
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Na verdade, se interpretamos "Nao fumar" como uma interdigao, 
nao e por causa unicamente do sentido de "fumar", mas tambem porque 
sabemos que as placas nas paredes das repartigoes publicas geralmente 
servem para transmitir ordens (e nao para expressar desejos), ou ainda 
porque sabemos que os medicos dizem que fumar prejudica a saude, 
que o Estado promulgou leis contra o tabagismo, que existem campa- 
nulas de publicidade com tal objetivo etc. Vemo-nos, assim, mergulha- 
dos em um interdiscurso, no conjunto imenso de outros discursos que 
vem sustentar essa interdigao na sala de espera. 



A ancoragem na situagao de enunciagao 

Nosso cartaz "Nao fumar" e constitufdo por uma unica frase que 
apresenta a particularidade de constituir por si so um texto completo e 
de nao conter nem marcas de pessoa, nem marcas de tempo. Esta nao 
e uma situagao muito comum. Na grande maioria dos casos, as frases 
sao portadoras de marcas de tempo e depessoa e se encontram inseridas 
em unidades mais amplas, os textos. 

Suponhamos que, em vez de "Nao fumar", lessemos no cartaz: 

Esta sala e um espaco reservado a nao-fumantes. 

Neste caso, nao se trata exatamente de uma interdicao, mas de 
uma especie de constatacao, de assergao que classifica um determinado 
lugar em uma determinada categoria. Nao e diffcil imaginar situacoes 
muito variadas em que esse mesmo enunciado nao teria nenhum valor 
de proibicao. Por exemplo, o proprietario de um estabelecimento pode 
receber a comissao de prevencao de acidentes em sua empresa e, ao 
abrir a porta, dizer: "Esta sala e um espaco reservado a nao-fumantes". 

Diferentemente de "Nao fumar", o enunciado desse novo cartaz 
possui marcas de tempo e de pessoa, e tambem o determinante de- 
monstrative "esta". Voltaremos ao problema da pessoa (ver capitulo 
9, item 2). O presente tern aqui um valor "deitico", ou seja, so pode 
ser interpretado em relacao a situagao de enunciagao espeeffica na qual 
se inscreve. Nosso conhecimento de mundo nos permite atribuir uma 
duragao variavel a esse presente. Nos seguintes enunciados: 

(1) Estou com um pouco de frio. 

(2) Maria esta depressiva. 

(3) Esta passando Branca de Neve no cine Rex. 
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os verbos no presente tern uma duragao muito variavel: (1) dura prova- 
velmente apenas alguns minutos; (2), dependendo do caso, tern uma du- 
ragao que pode variar de algumas semanas a alguns anos (e ate mesmo a 
vida inteira, se se tratar de um tra^o de carater); em relacao a (3), presu- 
me-se que se refere a um periodo que vai de uma semana a varias. Quanto 
a "Esta sala e um espafo reservado a nao-fumantes", o leitor deve prever 
uma duracao indeterminada e nao vai pegar um cigarro, disposto a acende- 
lo, esperando que se mude o cartaz. Mas a situacao seria diferente se o 
cartaz fosse um painel de informacao digitalizada, suscetivel, portanto, de 
mudar, ou se a sala estivesse reservada em determinadas horas aos nao- 
fumantes e, em outras, aos fumantes. Aqui, do mesmo modo, nao e o 
simples conhecimento da gramatica e do lexico da lingua que permite 
interpretar adequadamente o enunciado. 

O demonstrative "esta" possui tambem um valor "deitico" (ver 
capitulo 9, item 2); sua referenda muda em fungao da situacao de 
enunciacao em que aparece: "esta" designa um objeto supostamente 
acessivel no ambiente fisico de sua enunciacao. 

Assim, a maioria dos enunciados possui marcas que os ancoram 
diretamente na situacao de enunciacao: "esta sala", "aqui" ou "ontem", a 
desinencia de tempo dos verbos, "eu" ou "voce" sao interpretaveis so- 
mente quando se sabe a quern, onde e quando o enunciado foi dito. Na 
verdade, ate os enunciados desprovidos desse tipo de marcas remetem 
ao seu contexto. Esse e o caso, como vimos, de "Nao fumar" e, mais 
diretamente ainda, de "Que carro!", uma rea£ao do enunciador diante 
de um carro presente no local em que se encontram os interlocutores. 

Existem muitos enunciados que ocorrem fora de qualquer con- 
texto: os exemplos de gramatica, precisamente ("O gato persegue o 
rato", "Max foi mordido pelo cachorro"). Mas e uma ilusao acreditar 
que esses enunciados se interpretam sem contexto. Na verdade, os exem- 
plos de gramatica aparentemente descontextualizados sao inseparaveis 
de um contexto muito especifico que e o livro de gramatica, em que se 
pode falar de "Max" ou do "rato" sem se perguntar quern sao exata- 
mente esses individuos, quando aconteceu a mordida ou a perseguicao 
etc. Quando um lingiiista propoe tais exemplos e para ilustrar um ou 
varios fenomenos da lingua: "O gato persegue o rato" ilustrara, por 
exemplo, o fato de que alguns verbos sao transitivos, ou tambem que 
existe uma concordancia entre o artigo e o substantivo etc. Nao saber 
qual e o gato em questao nao tern importancia: o que interessa aqui e 
apenas a transitividade do verbo ou a concordancia. 
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3. Os contextos 

O cotexto 

O contexto nao e necessariamente o ambiente ffsico, o momento 
e o lugar da enunciacao. Consideremos esta sucessao de frases de urn 
romance: 

O agente secreto OSS 117 dirige-se ao bar languidamente. O local e um 
espaco reservado a nao-fumantes. 

O leitor so identifica o referente de "o local" observando o con- 
texto linguistico, que denominamos cotexto, ou seja, no caso, a frase 
anterior, na qual o antecedente selecionado sera "o bar". 

Mas esse cotexto pode ser percorrido de diversas maneiras. Va- 
mos supor que haja possibilidade de escolha entre dois antecedentes: 

OSS 117 sai da sala e se dirige ao bar languidamente. O local e um 
espaco reservado a nao-fumantes e faz uma hora que ele esta com vonta- 
de de fumar e de tomar um bom ufsque. 

O leitor provavelmente escolhera a sala como antecedente de "o 
local". Outra possibilidade seria: 

OSS 117 pega seu maco de cigarros, sai da sala e se dirige ao bar. O 
local e um espaco reservado a nao-fumantes: ele precisa voltar a sala. 

A frase "ele precisa voltar a sala" conduz entao o leitor a 
reconfigurar o cotexto, baseando-se em seu conhecimento de mundo e 
em algumas regras de senso comum que lhe indicam, por exemplo, 
que, normalmente, se uma pessoa pega um maco de cigarros, e porque 
ela tern vontade de fumar e, se quer fumar, procura um espaco para 
fumantes.* 

Tres fontes de informagdes 

Apontamos tres tipos de "contextos", que podem fornecer alguns 
elementos necessarios para a interpretacao. 



* Nos exemplos apresentados neste item, traduzimos cette piece por o local, tendo em 
vista a nao-coincidencia de valores dos demonstratives em frances e em portugues. (N.T.) 
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O ambiente fisico da enunciagao, ou contexto situational 

Valendo-se do contexto situacional, podem-se interpretar unida- 
des como "esse lugar", o presente do verbo, "eu" ou "voce" etc. 

O cotexto 

Sao as seqiiencias verbais encontradas antes ou depois da unidade a 
interpretar. Diferentemente de enunciados autonomos como "Nao fu- 
mar", constituidos de uma unica frase, os enunciados geralmente sao 
fragmentos de uma totalidade mais ampla: um romance, uma conversa, 
um artigo dejornal etc. Assim, neste fragmento de umf ait divers, 

[...] Desde que a familia se mudou para essa casa de campo que eles 
estao arrumando, Evelyne se sente muito cansada. Todas as manhas ela 
se levanta as 6 horas para ajudar seu marido [...] 

a interpretagao dos elementos em negrito e assegurada pelo fato de reto- 
marem unidades introduzidas anteriormente no texto (ver capitulo 15, 
item 1). O recurso ao cotexto mobiliza a memoria do interprete, que vai 
colocar uma dada unidade em relagao a uma outra do mesmo texto. 

Os saberes anteriores a enunciagao 

Sao exemplos: a referenda dos nomes proprios ou os conheci- 
mentos a respeito das conseqiiencias prejudiciais do tabaco, o formato 
oficial dos avisos de interdigoes etc. 



4. Os procedimentos pragmaticos 

Uma interpretagao derivada 

O leitor do cartaz "Este local e um espago reservado a nao-fu- 
mantes" so tera compreendido seu sentido se o interpretar como uma 
proibigao. Para isso, deve recorrer a procedimentos que o levam a in- 
terpretar como uma proibigao o que, na realidade, se apresenta como 
uma assergao. Trata-se de uma situagao muito comum em que o leitor 
do cartaz precisa buscar recursos nao estritamente de ordem lingiiisti- 
ca, raciocinando sobre a situagao em que se encontra. Para determinar 
o sentido do enunciado, ele deve entao mobilizar regras denominadas 
pragmdticas. O leitor presumira, sem diivida, que uma repartigao pu- 
blica nao se daria ao trabalho de colocar um cartaz que nao se destinas- 
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se expressamente as pessoas que ocupassem aquela sala; ele vai certa- 
mente pensar tambem que, para o publico, nao haveria grande interes- 
se em apenas tomar conhecimento de que aquela sala se inclui na cate- 
goria dos espacos de nao-fumantes. Vai, entao, perceber que essa in- 
formacao visa a urn outro objetivo. 



Instrugoespara interpretagao 

Se complicarmos um pouco o nosso exemplo, a necessidade de 
recorrer a regras pragmaticas se evidencia ainda mais claramente: 

Esta sala e um espaco reservado a nao-fumantes. Mas ha um bar no final 
do corredor. 

Para compreender esta sequencia de duas oracoes interligadas por 
um elemento de ligacao, o conector "mas", e necessario que o leitor 
interprete a relacao assim estabelecida. Para isso, deve procurar uma 
interpretagao verossimil, apoiando-se ao mesmo tempo no contexto e 
no valor de mas na lingua. 

O lingiiista Oswald Ducrot mostrou que o sentido de mas e pre- 
cisamente um conjunto de instrugoes dadas ao destinatario para que 
este possa construir uma interpretagao. Empregar mas significa, de certa 
forma, dizer ao destinatario alguma coisa como: 

Na sequencia de proposicoes P MAS Q (em que P e Q representam 
duas proposicoes quaisquer), procure uma conclusao R tal que P seja 
um argumento para R; procure, tambem, uma conclusao nao-R tal que 
Q seja um argumento em favor de nao-R, apresentado como mais forte 
que a conclusao R. 

Aplicando tais instrugoes a nosso exemplo, temos o seguinte es- 
quema: 

P MAS Q 

/ < / 

Conclusao R <-> conclusao nao-R 

(implicita) (implicita) 

(E impossivel fumar) ("E possivel fumar") 

em que < = "ser um argumento menos forte" 
-> = "ser um argumento em favor de" 
o = "ser contraditorio com" 
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O destinatario dispoe, entao, de instrugSes ligadas ao emprego 
de mas; munido dessas instrugoes e baseando-se no contexto, ele deve 
levantar hipoteses para explicitar as proposigoes implicitas R e nao-R. 
Na verdade, no caso do nosso cartaz, somente o contexto permite in- 
terpretar "ha um bar no final do corredor" como indicando um lugar 
onde e possivel fumar. 

Acabamos de expor dois exemplos de procedimentos de tipos 
muito diferentes: a passagem de "Esta sala e um espaco reservado a 
nao-fumantes" ate a interpretacao "Nao fume" e as instrugoes ligadas a 
mas. Trata-se de procedimentos pragmaticos porque exigem do desti- 
natario uma analise do contexto e nao somente uma interpretagao se- 
mdntica, seu conhecimento da lingua. Tanto em um caso como no 
outro, o destinatario nao e passivo: ele proprio deve definir o contexto 
do qual vai tirar as informagoes necessarias para interpretar o enuncia- 
do. A priori nunca ha uma unica interpretacao possivel para um enun- 
ciado e e preciso explicar quais os procedimentos do destinatario para 
chegar a mais provavel, que sera aquela que se deve preferir em tal ou 
qual contexto. 

A partir daf, desenvolve-se um debate importante: uma vez que o 
conhecimento da lingua esta longe de ser suficiente para interpretar 
um enunciado, sendo preciso recorrer a procedimentos pragmaticos 
ligados ao contexto, qual e, respectivamente, a contribuicao do senti- 
do linguistico e a do sentido obtido pelos procedimentos pragmati- 
cos? Pode-se imaginar facilmente que, neste ponto, as opinioes diver- 
gem, uns procurando integrar tanto quanto possivel os procedimentos 
pragmaticos na lingua, outros esforcando-se, ao contrario, em 
minimizar a parte da lingua na interpretacao. 



Dados Internacionais de Catalogacao na Publicacao (CIP) 
(Camara Brasileira do Livro, SP, Brasil) 

Maingueneau, Dominique 

Analise de textos de comunicacao / Dominique Maingueneau 
traducao de Cecilia P. de Souza-e-Silva, Decio Rocha. - 5. ed. - Sao Paulo 
Cortez : 2008. 

Ti'tulo original: Analyser les textes de communication. 

Bibliografia. 

ISBN 978-85-249-0778-4 

1. Analise do discurso 2. Comunicacao de massa e linguagem 
3. Lingiiistica I. Ti'tulo. 



01-0838 CD-401.41 

fndices para catalogo sistematico: 

1. Analise do discurso : Comunicacao : Linguagem 401.41 



